
1

TO U LO U S E,  L E  12 S E P T E M B R E  2024

CO M M U N I Q U É  D E  P R E S S E

1.   LE CRÉDIT AGRICOLE TOULOUSE 31, PARTENAIRE DURABLE DES ENTREPRENEURS

Dans un contexte de création-reprise d’entreprise stable en Haute-Garonne, le Crédit 
Agricole Toulouse 31 affirme son engagement auprès des entrepreneurs. 
La Caisse régionale s’appuie sur le dispositif des Cafés de la Création pour accompagner 
les porteurs de projets vers l’entrepreneuriat. Elle adapte également son offre pour les 
micro-entrepreneurs et lance une nouvelle solution dédiée à ses clients restaurateurs.

ENTREPRENEURIAT 

LE CRÉDIT AGRICOLE TOULOUSE 31 MOBILISÉ AUPRÈS DE 
50 000 ENTREPRENEURS DE HAUTE-GARONNE

Acteur majeur du territoire, le Crédit Agricole Toulouse 31 s’engage en faveur de l’entrepreneuriat et pour 
le développement économique de la Haute-Garonne, à travers ses entités spécialisées :

• 5 agences professionnelles
• Un Centre d’Affaires pour les entreprises dont le chiffre d’affaires est supérieur à 3 M€.
• La Banque de l’innovation, spécialisée dans l'accompagnement des entreprises innovantes. Elle 

participe à leur développement en proposant, dès l'ouverture du compte, des services personnalisés 
de la banque au quotidien, une mise en relation avec les acteurs de l'écosystème de l'Innovation 
interne et externe au groupe Crédit Agricole au travers de ses partenaires et un accompagnement 
financier.

• Le Village by CA Toulouse 31, un accélérateur de business et d’innovation. Sa mission est de 
favoriser la création de valeur qui naît de la rencontre entre startups et entreprises plus matures. 

• 156 conseillers experts au sein de ses agences professionnelles. 

En 2023, la Caisse régionale a accompagné près de 50 000 clients professionnels, agriculteurs et 
entreprises (marchés spécialisés), avec un montant de réalisation des crédits professionnels et entreprises 
en constante évolution : + 600 M € en 2023.

Le Crédit Agricole est une banque universelle, qui répond aussi bien aux besoins d’accompagnement 
du jeune entrepreneur, de la start-up innovante, de la PME (CA jusqu’à 3 M €) qu’à ceux des grosses 
entreprises (au-delà de 10 M €). 

2.   DES OFFRES DÉDIÉES AUX MICRO-ENTREPRENEURS

Face à la croissance toujours plus importante des entités sous le statut de la micro-entreprise, le Crédit 
Agricole Toulouse 31 adapte son offre avec des innovations pour répondre aux besoins des micro-
entrepreneurs : 

• Propulse by CA, une solution complète pour accompagner les entrepreneurs indépendants dans la 
réussite de leur activité professionnelle, en les aidant dans la création de leur entreprise grâce 
notamment à un générateur de business plan gratuit. Un compte pro 100 % en ligne et une carte 
de paiement ainsi que des outils de gestion pour piloter et accompagner les entrepreneurs dans 
leur activité. 
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• Eko Pro, un compte de paiement, une carte, un conseiller dédié 
en agence et des outils de gestion innovants (une aide à la 
facturation, notes de frais, déclaration URSSAF, etc.) pour 
simplifier le quotidien, à une tarification très attractive.

• Des offres personnalisées en fonction du métier des clients et 
de leurs spécificités.

NOUVEAUTÉ 

Le Crédit Agricole Toulouse 31 est un acteur reconnu et engagé, qui accompagne les créateurs et les 
professionnels. Il dynamise ainsi son territoire en contribuant à la création d’emplois en Haute-Garonne.

HAUTE-GARONNE :  
LE MARCHÉ DE LA 

CRÉATION D'ENTREPRISE(1)

(1) Bilan économique 2023 – Occitanie – Insee. 
https://www.insee.fr/fr/statistiques/7936094?s
ommaire=7936516#titre-bloc-13

3.   LES CAFÉS DE LA CRÉATION : 225 PORTEURS DE PROJETS RENCONTRÉS DEPUIS 2021.

DES QUESTIONS, DES RÉPONSES, UN CAFÉ 

Le Café de la Création est un concept convivial, né de la volonté du 
Crédit Agricole Toulouse 31 d’aider les futurs entrepreneurs à se 
lancer. Depuis sa création, en février 2018, les porteurs de projet ont 
la possibilité d’y échanger avec des experts création-reprise, et 
d’aborder des questions aussi diverses que la construction du projet, 
le choix du statut juridique, fiscal, ou social, la protection de son 
patrimoine, les aides à la création, les financements existants… 

Tous les profils, artisans, commerçants, startupers, étudiants, 
demandeurs d’emploi, repreneurs d’entreprise, quel que soit le secteur 
d’ac tivité, l’âge du porteur de projet ou son niveau d’expertise sont 
les bienvenus.

Ces rencontres ont lieu tous les deuxièmes jeudis du mois au Grand 
Café Le Florida, à Toulouse ; et une fois par trimestre au Café Le 
Nouveau Bistrot à Saint Gaudens, et sont entièrement gratuites.
Depuis la reprise post-COVID en 2021, les Cafés de la Création Haut-
Garonnais ont accueillis plus de 200 porteurs de projets et presque 
déjà 60 à mi-2024. 

En septembre 2024, la banque proposera à ses clients 
restaurateurs UptoPay mobile restaurant, une solution 
d’encaissement pensée pour faciliter le quotidien des 
restaurateurs. C’est un TPE nouvelle génération qui : 

• Accepte tous les moyens de paiement
• Gère les pourboires par carte
• Dématérialise les tickets de caisse
• Permet de suivre les transactions en temps réel grâce 

au journal digital
• Sécurise les réservations et encaisse les clients à 

distance que ce soit en click and collect ou en livraison
• Offre un SAV premium disponible en 7j/7
• Permet la réception des fonds à J+1

U P TO PAY  M O B I L E  R E S TAU R A N T

65 %
DES CRÉATIONS D’ENTREPRISES 
SONT DES MICRO-ENTREPRISES 

AU 31 AOÛT 2023

UNE DYNAMIQUE  
PORTÉE PAR LES 

ACTIVITÉS  
DE SERVICES

PRÈS DE 25 000
ENTREPRISES CRÉÉES CHAQUE 
ANNÉE SUR LE TERRITOIRE DE 

LA HAUTE-GARONNE

2024 : LES CAFÉS DE LA 
CRÉATION EN CHIFFRES(2)

(2) Arrêté à mai 2024.

60
PORTEURS DE 

PROJETS
 RENCONTRÉS

30
ÉDITIONS  

À TOULOUSE

+2.9%

 
11

ÉDITIONS  
À SAINT-GAUDENS
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LES PARTENAIRES INCONTOURNABLES DE LA CRÉATION D’ENTREPRISE

Les instances les plus importantes de la création-
reprise d’entreprise apportent leurs conseils auprès 
des porteurs de projets : la Chambre de Métiers et 
de l’Ar tisanat de Haute-Garonne, l’Ordre des 
Experts Comptables Toulouse Midi-Pyrénées, 
l’Ordre des Avocats Barreau de Toulouse, l’URSSAF, 
France Travail Toulouse, le Conseil Départemental 
de la Haute-Garonne, l’AraPL Grand Sud, le Réseau 
Entreprendre Midi-Pyrénées, la BGE Haute-Ga-
ronne Midi-Pyrénées Actives et les Plateformes 
d’Initiative Locale.

En octobre 2023, La Chambre de Commerce et 
d’Industrie de la Haute-Garonne a rejoint les 

« De longue date, nous avons constaté que beaucoup de 
Haut-Garonnais ont un fort désir de créer mais n’osent pas 

pousser la porte d’un expert-comptable, d’un avocat, ou 
d’une chambre consulaire. Les Cafés de la Création ont 
offert une solution conviviale et efficace. Avec 25 000 
créations d’entreprises en 2023(1), notre département 

témoigne de sa vitalité. Notre devoir est plus que jamais de 
soutenir le dynamisme entrepreneurial de la création 

d'entreprise en nous adaptant aux évolutions de la 
société. »

Serge Azzaro, 
Directeur Grandes Clientèles et Immobilier  

du Crédit Agricole Toulouse 31

AGENDA 2024

À PARTIR DE 8H30

18 SEPTEMBRE
18 DÉCEMBRE

SAINT-GAUDENS
LE NOUVEAU BISTROT

À PARTIR DE 8H30

10 OCTOBRE
14 NOVEMBRE
12 DÉCEMBRE

TOULOUSE
LE FLORIDA
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À PROPOS DU CRÉDIT AGRICOLE TOULOUSE 31

Premier partenaire de l’économie départementale, le Crédit Agricole Toulouse 31 apporte ses services 
à un habitant sur trois et un tiers des entreprises en Haute-Garonne. 

Banque coopérative, leader en banque et assurance, elle développe le marché de l’immobilier. 

Le Crédit Agricole Toulouse 31 offre à ses 480 000 clients l’accès au plus important réseau du territoire, 
avec une centaine d’agences bancaires. Acteur majeur de l’emploi local, il compte, en 2023, 1 405 
collaborateurs. 

Pour 2024, il continue à développer son utilité auprès du plus grand nombre, pour répondre au mieux 
aux enjeux de la société. Il souhaite être exemplaire dans ses pratiques internes, influenceur sur son 
territoire et facilitateur dans l’accompagnement des projets de transition énergétique de ses clients.

CONTACTS PRESSE :
Clotilde Portal Ramière - 05 61 26 92 64 - 07 77 11 30 70 - clotilde.portalramiere@ca-toulouse31.fr

Mélissa Pontéry – 05 61 26 92 71 – 07 62 77 49 51 - melissa.pontery@ca-toulouse31.fr


