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Chers Clients, Chers Sociétaires,

en cette nouvelle année, le Président du Conseil d’Administration de la Caisse régionale Franck BUFFON  
et le Directeur Général Samuel FRUGIER, vous adressent leurs voeux  

les plus chaleureux de bonheur, de santé et de prospérité. 

Venez participer à l’Assemblée Générale de votre Caisse Locale, et profitez de ce moment privilégié pour échanger 
avec les représentants de votre Caisse Locale, du Conseil d’Administration et de la Direction de votre Caisse 

Régionale.  Découvrez les actions que les Caisses Locales ont menées sur votre territoire pendant l’année 2024, 
ainsi que leur feuille de route 2025. Cet échange sera suivi d’un moment de partage autour d’un cocktail.

LA FONDATION CRÉDIT 
AGRICOLE RECOMPENSE LES 
LAUREATS DE SON 6ème APPEL 
À PROJETS 
Le 15 juin 2024, la Fondation Crédit Agricole Mutuel de 
Guadeloupe a lancé son 6ème appel à projets, axé sur la 
thématique « Mieux vivre ensemble dans un cadre de 
vie et un environnement préservé : quelles sont vos 
initiatives ? ».

La Fondation a reçu 24 projets, témoignant d’un fort intérêt 
pour cette thématique et de la nécessité d’agir.

Le 6 décembre, lors de la cérémonie de remise des prix, 
les associations lauréates ont été récompensées pour leur 
engagement.

Les dotations ont été attribuées comme suit : 

 Le Bon Combat : 8 200 €, 

 ACOPAJE : 5 000 €,

 Des Z Pour Tous : 7 000 €.

Félicitations à ces associations pour leur dévouement. 
 

Par ailleurs, la Fondation Crédit Agricole Mutuel de Guadeloupe, 
en collaboration avec la Fondation Pays de France, a remis 
un chèque de 40 000 € à l’association Les Amis de Zevallos 
pour la réhabilitation de la Maison Zévallos, un patrimoine 
emblématique de la Guadeloupe.

LES CAISSES LOCALES SE  
MOBILISENT SUR LE TERRITOIRE 
Dans la continuité du plan d’action, mis en place par la Caisse 
Régionale dans sa stratégie RSE (Responsabilité Sociétale 
des Entreprises) les Caisses Locales se mobilisent sur le 
territoire afin de répondre aux enjeux sociétaux auxquels 
nous devons faire face. 

Caisse Locale de Pointe-Noire   Action solidaire – Distribu-
tion de soupes aux personnes âgées et isolées de la ville, en 
partenariat avec la CCAS de Pointe-Noire.

Caisse Locale de Trois-Rivières / Les Saintes   Plantation 

d’arbres fruitiers dans la résidence du Four à Chaux et hom-
mage au patrimoine local.

Caisses Locales de Baie-Mahault / Petit-Bourg et 
Lamentin / Sainte-Rose   Visite exclusive de l’atelier Saveurs 
Péyi Guadeloupe. Les sociétaires ont pu plonger dans les 
coulisses de la fabrication des produits et rencontrer les 
propriétaires, véritables passionnés du terroir.

Caisse Locale de Sainte-Anne  Sensibilisation des écoliers 
aux produits locaux – une soixantaine d’élève de l’école pri-
maire Florant Donnat ont pu visiter la Kassaverie Ti Kabet de 
Duquery et participer à un atelier culinaire. La Caisse locale à 
également accompagnée les élèves, parents et enseignants à 
la création d’un jardin créole au sein de l’établissement.



APPLICATION MA BANQUE – 
VERROUILLAGE DE LA CARTE 
DE PAIEMENT EN 1 CLIC
Vous pensez avoir égaré votre carte bancaire ? Vous pouvez la 
verrouiller temporairement et simplement depuis votre appli Ma 
Banque ou votre espace sécurisé dans la rubrique « Ma carte ».

Une fois retrouvée, vous pouvez la réactiver sans recourir à une 
mise en opposition, à tout moment via votre Espace Client, votre 
application mobile, ou en contact avec votre conseiller. Simple et 
rapide, pourquoi s’en priver ?

SÉCURITÉ ET LUTTE CONTRE LA FRAUDE
Chaque année, le crédit agricole arrête plus de 100 millions 
d’euros de fraude par carte ; plus de 10 millions d’opérations par 
carte sont analysés chaque jour en temps réel.

En cas de suspicion de fraude sur l’une de vos opérations, 
nous vous demandons de la confirmer par SMS.

Les cartes de paiement représentent un moyen de paiement 
fiable. À condition de rester vigilant et d’adopter les bons réflexes 
en cas de problème. 

Même si la carte est un moyen de paiement particulièrement sûr, 
les fraudeurs s’évertuent toujours à trouver la faille.

Pour éviter les abus, vous devez donc faire extrêmement attention 

et faire preuve de vigilance : ne prêtez votre carte bancaire à 
personne, ne la perdez jamais des yeux chez un commerçant 
et ne communiquez sous 
aucun prétexte votre code 
confidentiel à 4 chiffres.

Découvrez dans notre gui-
de “Cybersécurité et lutte 
contre la fraude ”  tous les 

conseils et services du Crédit 
Agricole afin d’utiliser, en toute 
sécurité, vos moyens de paie-
ment et réaliser sereinement 
vos opérations en ligne. 
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CA C’EST VRAIMENT NOUS !
Avec E-IMMO obtenez une réponse de principes 

directement en ligne ! 
Grâce à notre simulateur de prêt immobilier, recevez une étude 
personnalisée pour votre prêt immobilier. Selon l’avancement 

et les critères de votre projet immobilier :

 • Estimez votre prêt immobilier
• Réalisez votre demande de financement en ligne

• Obtenez une réponse de principe immédiate

Réalisez votre simulation en ligne directement sur 
e-immobilier.credit-agricole.fr

*Un crédit vous engage et doit être remboursé. Vérifier vos capacités 
de remboursement avant de vous engager.

Découvrez en ce moment, notre coup de pouce pour  
votre premier logement.

#WEBRDV CLIENTS – MARCHÉS 
FINANCIERS : COMMENT 
INVESTIR EN 2025 ?
Vous vous interrogez sur les marchés financiers ?

Visionnez le replay de la webconférence organisée par 
Amundi Investment Solution, pour vous aider à investir en 
2025 grâce à nos experts qui ont apporté leurs éclairages 
sur les sujets suivants :

• Retour de Donald TRUMP : 
quels impacts pour les marchés financiers ?

• Actions et obligations : quelle stratégie privilégier ?

• Secteurs porteurs : lesquels choisir ?

Visionnez le replaySimulez votre projet ICI

https://www.credit-agricole.fr/ca-guadeloupe/particulier/cybersecurite.html
https://www.credit-agricole.fr/ca-guadeloupe/particulier/cybersecurite.html
https://www.credit-agricole.fr/ca-guadeloupe/particulier/cybersecurite.html
https://e-immobilier.credit-agricole.fr
https://credit-agricole.canalchat.fr/2025/1/?pk_campaign=900
https://e-immobilier.credit-agricole.fr/pret/lp_acquisition.html?ORI=900P19&at_medium=affiliation&at_campaign=CR900_PC_EMP_EIMMO_vitrine&at_presta=page%20npc%20part&at_format=bouton&at_creation=bloc5%20AutreCTA&at_libre=simulationdevis

